
Ai­je besoin de ces 
informations? 

Où puis­je les trouver? 

Permis d’exploitation, 
règlements de zonage, 
permis et normes de 
construction, taxes 
d’affaires, d’eau, 
scolaires, foncières 

Austin : (819) 843­2388 
Ayer’s Cliff : (819) 838­5006 
Bolton­Est : (450) 292­3444 
Canton de Hatley : (819) 842­2977 
Canton d’Orford : (819) 843­3111 
Canton de Potton : (450) 292­3313 
Canton de Stanstead : (819) 876­2948 
Eastman :  (450) 297­3440 
Hatley : (819) 838­5877 
Magog : (819) 843­6501 

«  secteur Canton de Magog : (819) 843­3286 
«  secteur Omerville : (819) 843­5744 

North Hatley : (819) 842­2754 
Ogden :  (819) 876­7117 
St­Benoit­du­Lac :  (819) 843­4080 
St­Étienne­de­Bolton : (450) 297­3353 
Ste­Catherine­de­Hatley : (819) 843­1935 
Stanstead : (819) 876­7181 
Stukely­Sud : (450) 297­3407 

Taxes de vente du 
Québec (TVQ, Taxes 
sur les produits et 
services (TPS), 
Numéros d’employeur, 
Retenues à la source et 
contributions 
d’employeurs, impôt 
fédéral, impôt 
provincial 

Ministère du revenu du Québec : 1­800­567­4692 (entreprises, 
employeurs) ou le 1­800­267­6299 (particulier en affaires) 
www.revenu.gouv.qc.ca 

Agence de douanes et revenu du Canada : 1­800­959­7775, 
www.ccra­adrc.gc.ca 

Loi sur la santé et 
sécurité du travail 

C.S.S.T. : 1­800­668­3090, 821­5000 (Sherbrooke), www.csst.qc.ca 

Loi sur les normes du 
travail 

Commission des normes du travail : 1­800­265­1414, 
www.cnt.gouv.qc.ca 

Ministère du travail  1­800­643­4817, www.travail.gouv.qc.ca 

Permis d’exportation, 
d’importation / quotas 

Affaires étrangères et commerce international du Canada : 1­800­ 
267­8376, www.dfait­maeci.gc.ca 

Commission des 
transports du Québec 

1­888­461­2433, www.ctq.gouv.qc.ca 

Info­camionnage  1­888­355­0511, 
www.mtq.gouv.qc.ca/fr/publications/camionnage/infocam/index.asp 

Ministère de la sécurité 
publique 

1­866­644­6826, www.msp.gouv.qc.ca
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Ministère de 
l’Agriculture, des 
Pêcheries, et de 
l’Alimentation du 
Québec 

1­888­222­6272, www.mapaq.gouv.qc.ca 

Ministère du 
Développement 
durable, de 
l’Environnement et des 
Parcs 

1­800­561­1616, www.mddep.gouv.qc.ca 

Ministère du 
Développement 
Économique, de 
l’Innovation et de 
l’Exportation 

1­800­463­2355, www.mdeie.gouv.qc.ca 

Ministère des 
ressources naturelles et 
de la faune du Québec 

1­866­248­6936, www.mrn.gouv.qc.ca 

Office de la protection 
du consommateur 

1­888­672­2556, www.opc.gouv.qc.ca 

Ministère de 
l’Éducation des Loisirs 
et des Sports 

1­866­747­6626, www.mels.gouv.qc.ca 

Ministère de la Famille 
des Aînés et de la 
Condition Féminine 

1­888­643­4721, www.mfacf.gouv.qc.ca 

Pêches et Océans 
Canada 

1­418­648­7747, www.dfo­mpo.gc.ca 

Régie régionale de la 
santé et des services 
sociaux 

566­7861, www.santeestrie.qc.ca/agence/ 

Régie des alcools, des 
courses et des jeux 

1­800­363­0320, www.racj.gouv.qc.ca 

Régie du bâtiment du 
Québec 

1­800­567­6087, www.rbq.gouv.qc.ca 

Régie du cinéma  1­800­463­2463, www.rcq.qc.ca 

Société de l’assurance 
automobile du Québec 

1­800­361­7620, www.saaq.gouv.qc.ca 

Tourisme Québec  1­800­463­5009, www.bonjourquebec.com 

MRC Memphrémagog  843­9292, www.mrcmemphremagog.com
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